
These Terms and Conditions govern the different 
Payment Plans offered to the Bank’s Eligible 
Customers when making an Eligible Transaction 
using their Credit Card. Please read these Terms and 
Conditions carefully. By choosing a certain Payment 
Plan, you agree to be bound by the terms and 
conditions set out below. If you do not agree to the 
terms and conditions you must exit this 
portal/application.  

 ةفلتخملا دادسلا ططخ ماكحلأاو طورشلا هذه مظنت
 تلاماعم ءارجإ دنع نيلهؤملا كنبلا ءلامع ىلع ةحورطملا
 طورشلا هذه ةءارق ىجري .نامتئلاا ةقاطب مادختساب ةلهؤم
 قفاوت كنإف ةنيعم دادس ةطخل كرايتخاب .ةيانعب ماكحلأاو
 ةلاح يفو .يلي اميف ةدراولا ماكحلأاو طورشلاب مازتللاا ىلع
 كيلع بجي ماكحلأاو طورشلا هذه ىلع كتقفاوم مدع
 .قيبطتلا / ةينورتكللاا ةباوبلا ةرداغم

1. Definitions تافيرعتلا -1

Capitalized terms used herein but not otherwise 
defined shall have the meaning given to them in the 
Bank’s Credit Card Terms and Conditions. The 
following definitions in this clause shall apply to 
these Terms and Conditions: 

 اهفيرعت متي ملو ةقيثولا هذه يف ةدراولا تاحلطصملا
 ماكحلأاو طورشلا يف اهل ةددحملا يناعملا اهل نوكي
 تافيرعتلا قبطت .كنبلاب ةصاخلا نامتئلاا ةقاطبب ةصاخلا
  .ماكحلأاو طورشلا هذه ىلع دنبلا اذه يف ةدراولا

(a) “Account” means the Eligible Customer’s
account held with the Bank.

 هب ظفتحملا لهؤملا نوبزلا باسح هب دصقي "باسح"  )أ
  .كنبلا ىدل

(b) “Bank” means Al Salam Bank B.S.C. or any of its
subsidiaries or successor or assignee.

 هتاكرش نم اَيأ وأ ب.م.ش ملاسلا كنب هب دصقي "كنبلا" )ب
  .هلبق نم مهيلإ لزانتملا وأ ةيكلملا يف هئافلخ وأ ةيعرفلا

(c) “Credit Cards” means the Bank’s
Visa/MasterCard Credit Cards offered to its
customers.

 دراك رتسام / ازيف تاقاطب اهب دصقي "نامتئلاا ةقاطب"  )ج
  .ءلامعلل ةحاتملاو كنبلاب ةصاخلا ةينامتئلاا

(d) “Eligible Customer” means any customer of
the Bank who uses their Credit Card for an Eligible
Transaction at a Participating Merchant and/or
during the Bank’s promotional periods.

 مدختسي كنبلل نوبز يأ هب دصقي "لهؤملا نوبزلا"  )د
 كراشم رجات ىدل ةلهؤم ةلماعم زاجنلإ ةينامتئلاا هتقاطب
  .كنبلل ةيجيورتلا تارتفلا للاخ وأ/و

(e) “Eligible Transaction” means those 
transactions which have been authorized by the
Eligible Customer and meet the minimum
transaction value and any other parameters as
defined by the Bank from time to time.

 اهب ضوفملا تلاماعملا اهب دصقي "ةلهؤملا ةلماعملا" )ـه
 ةميقل ىندلأا دحلا طرش يفوتستو لهؤملا نوبزلا لبق نم
  .رخلآ تقو نم كنبلا اهددحي ىرخأ ريياعم ةيأو ةلماعملا

(f) “Participating Merchant” means any corporate 
entity, person or establishment or any other third-
party supplying goods and/or services to the Eligible
Customer.

 وأ ةيرابتعا تايصخش ةيأ هب دصقي "كراشملا رجاتلا"  )و
 دروي رخآ ثلاث فرط يأ وأ ةسسؤم وأ يعيبط صخش
 .لهؤملا نوبزلا ىلإ تامدخلا وأ/و عئاضبلا

(g) “Payment Plan(s)” means the payment
plan(s) made available to the Eligible Customer
when making an Eligible Transaction.

 )ططخ( ةطخ اهب دصقي "دادسلا ططخ/ةطخ"  )ز
 ةلماعم زاجنإ دنع لهؤملا نوبزلل ةحاتملا عفدلا
  .ةلهؤم
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(h) “Schedule of Service Charges” means
the Bank’s schedule of service charges, made
available at the Bank’s website.

 كنبلا لودج هب دصقي "ةمدخلا موسر لودج"  )ح
  .تنرتنلاا ىلع كنبلا عقوم ىلع حاتملا ةمدخلا موسرل

(i) “Terms and Conditions” means these
Credit Card Repayment Plan Terms and
Conditions, as modified by the Bank from time
to time.

 طورشلا هذه اهب دصقي "ماكحلأاو طورشلا"  )ط
 نامتئلاا تاقاطبل دادسلا ةطخل ةمظنملا ماكحلأاو
  .رخلآ تقو نم كنبلا لبق نم اهليدعت متي امبسح

2. Applicability of Terms طورشلا قابطنا -2
By applying for and selecting a certain Payment 
Plan, the Eligible Customer acknowledges and 
accepts these Terms and Conditions and 
undertakes to adhere and comply with the 
obligations, duties and responsibilities these Terms 
and Conditions impose on the Eligible Customer. 
Notwithstanding anything contained herein, all 
terms and conditions pertaining to the Credit Cards, 
including but not limited to the Bank’s Credit Card 
Terms and Conditions, the Bank’s Banking Services 
Agreement along with any terms and conditions 
pertaining to the channels through which the Bank 
offers the Payment Plans shall continue to be 
applicable to the Eligible Customer. These Terms 
and Conditions will be in addition to and not in 
substitution of the Bank’s Credit Card Terms and 
Conditions, any other terms and conditions relating 
to any Credit Card, the Bank’s Banking Services 
Agreement and any terms and conditions pertaining 
to the channels through which the Bank offers the 
Payment Plans.  

 نوبزلا رقي دادسلل ةنيعم ةطخ رايتخاو بلط ميدقتب
ديقتلاب دهعتيو ماكحلأاو طورشلا هذه لبقيو لهؤملا
 طورشلا بجومب هتايلوئسمو هتابجاوو هتامازتللا لاثتملااو
نع رظنلا ضغبو .لهؤملا نوبزلا ىلع ةضورفملا ماكحلأاو
 نوبزلا ىلع قبطنت ماكحلأاو طورشلا هذه يف دري صن يأ
تاقاطبب ةقلعتملا ماكحلأاو طورشلا ةفاك لهؤملا
طورشلا رصحلا سيلو لاثملا ليبس ىلع لمشتو نامتئلاا
كنبلا اهردصي يتلا نامتئلاا تاقاطبل ةمظنملا ماكحلأاو
طورش ةيأ ىلإ ةفاضلإاب ةيفرصملا تامدخلا ةيقافتاو
ططخ كنبلا اهللاخ نم حيتي يتلا تاونقلاب ةقلعتم ماكحأو
 ىلإ ةفاضلإاب ماكحلأاو طورشلا هذه نوكتو .دادسلا
 يتلا نامتئلاا تاقاطب ماكحأو طورش نع لايدب تسيلو
 تاقاطب ةيأب قلعتت ىرخأ ماكحأو طورش ةيأو كنبلا اهردصي
ماكحأو طورش ةيأو ةيفرصملا تامدخلا ةيقافتاو نامتئا
  .دادسلا ططخ كنبلا اهللاخ نم حيتي يتلا تاونقلاب قلعتت

3. The Payment Plan  دادسلا ةطخ-3

(a) The Payment Plan offered by the Bank to its
Eligible Customers allows the Eligible Customers to
set an automated fixed payment plan for its Eligible
Transaction which is structured in accordance with
the Eligible Customer’s preferred payment period
from the periods available for each Eligible
Transaction.

 نيلهؤملا هئلامعل كنبلا نم ةحاتملا دادسلا ةطخ حمست )أ
 ةلهؤملا مهتلاماعمل ةتباث ةيئاقلت دادس ةطخ اوعضي نأ
 نوبزلل ةلهؤملا دادسلا ةرتفل اًقفو اهبيكرت متي يتلاو
  .ةلهؤم ةلماعم لكل ةحاتملا تارتفلا نيب نم لهؤملا



(b) If a transaction is determined by the Bank, at its 
sole discretion, as an Eligible Transaction, the
Eligible Customer will be notified of the same by way 
of SMS to the Eligible Customer’s mobile number as 
per the Bank’s records. Such SMS notification shall 
include a hyperlink which the Eligible Customer
must enter in order to: (i) view the Payment Plans
offered in relation to the Eligible Transaction; and (ii) 
select the preferred Payment Plan for the relevant
Eligible Transaction.

 هرايتخا ضحمب كنبلا لبق نم ةلماعملا ديدحت مت اذإ )ب
 كلذب لهؤملا نوبزلا راطخإ متي ةلهؤم ةلماعم اهرابتعاب
 نوبزلا فتاه ىلإ لسرت ةريصق هيصن ةلاسر قيرط نع
 راطخلإا لمشيو .كنبلا تلاجسل اًقفو لجسملا لهؤملا
 ىلع نيعتي يذلاو اًينورتكلا اًطبار ةريصقلا ةيصنلا ةلاسرلاب
 ططخ ىلع علاطلاا )1( :لجأ نم هيلا لوخدلا لهؤملا نوبزلا
 رايتخا )2( ةلهؤملا ةيلمعلاب قلعتي اميف ةحاتملا دادسلا

  .ةقلاعلا تاذ ةلهؤملا ةيلمعلل ةلضفملا دادسلا ةطخ

(c) The Eligible Customer acknowledges and agrees 
that the Bank reserves the right to vary the 
parameters required for a transaction to qualify as an
Eligible Transaction and such changes will be
displayed by the Bank from time to time.

 قحلاب ظفتحي كنبلا نأ ىلع قفاويو لهؤملا نوبزلا رقي )ج
 اهليهأت لجأ نم ةلماعم ةيلأ ةبولطملا ريياعملا رييغت يف
 تلايدعتلا ضرعب كنبلا موقيو ،ةلهؤم ةلماعم نوكتل
  .رخلآ تقو نم ةروكذملا

(d) Once a Payment Plan has been finalized, the
Eligible Customer acknowledges and agrees that 
such plan shall not be subject to any modification, 
but may be canceled at any time by contacting the 
Bank call center (or any other channel declared by 
the Bank as applicable to these Terms and
Conditions from time to time) and subject to the fees
set out in Clause 6.

 لهؤملا نوبزلا رقي دادسلا ةطخ نم ءاهتنلاا درجمب )د
 ،ليدعت يأ ىلإ عضخت نل ةروكذملا ةطخلا نأ ىلع قفاويو
 زكرمب لاصتلاا قيرط نع تقو يأ يف اهؤاغلا زوجي نكلو
 كنبلا اهنلعي ىرخأ ةانق ةيأ وأ( كنبلاب صاخلا لاصتلاا
 تقو نم ماكحلأاو طورشلا هذه ىلع ةقبطنم اهرابتعاب
.6 دنبلا يف ةددحملا موسرلا ةاعارم عم )رخلآ

(e) In the event that the Eligible Customer wishes to
early settle the entire amount under the Payment
Plan, the Eligible Customer acknowledges and
agrees that it will have to cancel the Payment Plan
for this purpose and that such cancelation shall be
subject to the fees set out in Clause 6.

 غلبملا يلامجإ دادس يف لهؤملا نوبزلا بغر اذإ  )ه
 نوبزلا رقي هنإف ،اًركبم دادسلا ةطخ بجومب قحتسملا
 دادسلا ةطخ ءاغلإ هيلع نيعتي هنأ ىلع قفاويو لهؤملا
 ةددحملا موسرلل عضخي روكذملا ءاغللإا نأو ضرغلا اذهل
  .6 دنبلا يف

4. Program Exclusions   جماربلا تاءانثتسا-4

The Eligible Customer will no longer be eligible to 
the chosen Payment Plan if:  

 ةطخ نم ةدافتسلاا يف لهؤملا نوبزلا ةيلهأ طقست
  :ةيلاتلا تلااحلا يف دادسلا

(i) The Account has been blocked, suspended,
terminated or closed;

  ؛هلفق وأ هؤاهنإ وأ هقيلعت وأ باسحلا رظح )1(

(ii) Legal proceedings have started or threatened 
against the Eligible Customer;

 دض اهذاختاب ديدهتلا وأ ةينوناق تاءارجإ يف عورشلا )2(
  ؛لهؤملا نوبزلا

(iii) The Account is delinquent or unsatisfactorily
conducted for any reason;

 وحن ىلع هترادإ تمت اذإ وأ تافلاخم باسحلاب تناك اذإ )3(
  ؛بابسلأا نم ببس يلأ يضرم ريغ

(iv) The Eligible Customer does not initiate the 
Payment Plan within 24 hours of the Eligible 
Customer’s receipt of a notification by the Bank that
a transaction has been deemed as an Eligible
Transaction;

 دادسلا ةطخ مادختسا يف لهؤملا نوبزلا عرشي مل اذإ )4(
 نم راعشلإ لهؤملا نوبزلا ملاتسا خيرات نم ةعاس 24 للاخ
  ؛ةلهؤم ةلماعم اهرابتعا مت دق ةلماعملا نأب ديفي كنبلا



(v) The Eligible Customer is or is potentially in
breach of these Terms and Conditions; or

 هذهب لاًمتحم وأ اًيلعف لاًلاخإ لاًخم لهؤملا نوبزلا ناك اذإ )5(
  وأ ؛ماكحلأاو طورشلا

(vi) Any other reason that the Bank may deem fit.   .اًبسانم كنبلا هاري رخآ ببس يلأ )6(

5. Accuracy of Information   تامولعملا ةقد-5

By applying for and selecting a certain Payment 
Plan, the Eligible Customer hereby confirms that 
all the information (whether financial or 
otherwise) contained in the Eligible Transaction 
and/or the Payment Plan is correct and accurate. 
The Eligible Customer also acknowledges that the 
Bank shall accept no liability for the 
consequences arising out of erroneous 
information supplied by the Eligible Customer. If 
the Eligible Customer notices an error in the 
information supplied to the Bank either in the 
Eligible Transaction, the Payment Plan or any 
other communication, the Eligible Customer shall 
immediately notify the Bank of the same in order 
to cancel the chosen Payment Plan. In no case will 
the Bank be held liable for any erroneous 
transactions incurred or arising out of/or relating 
to the Eligible Customer providing any 
information which may be incorrect, incomplete, 
undecipherable, or unreadable.  

 نوبزلا دكؤي ةنيعم دادس ةطخ رايتخاو ىلع ةقفاوملاب
 ةيلام تناكأ ءاوس( تامولعملا ةفاك نأب هبجومب لهؤملا
 ةطخ وأ/و ةلهؤملا ةلماعملا يف ةدراولا )هفلاخ مأ
 نأب اضيأ لهؤملا نوبزلا رقيو .ةقيقدو ةحيحص دادسلا
 نع ةئشانلا تاعبتلا نع ةيلوئسم ةيأ لمحتي لا كنبلا
 اذإو .لهؤملا نوبزلا لبق نم ةرفوملا ةئطاخلا تامولعملا
 كنبلل ةرفوملا تامولعملا يف أطخ لهؤملا نوبزلا ظحلا
 ةيأ وأ دادسلا ةطخ ما ةلهؤملا ةلماعملا يف ءاوس
 اروف مايقلا لهؤملا نوبزلا ىلع بجي ىرخأ تلاسارم
 لاو .ةراتخملا دادسلا ةطخ ءاغلإ لجأ نم كلذب كنبلا غلابإب
 تلاماعم ةيأ نع ةيلوئسم ةيأ لاح ةيأب كنبلا لمحتي
 نوبزلا ميدقتب قلعتت وأ/و نع أشنت وأ اهدبكت متي ةئطاخ
 ريغ وأ ةحيحص ريغ نوكت دق تامولعم ةيلأ لهؤملا
  .ةءورقم هريغ وأ ةموهفم ريغ وأ ةلمتكم

6. Service Charges   ةمدخلا موسر-6

The Eligible Customer: (i) acknowledges and 
agrees that there shall be no fees applicable to 
choosing a certain Payment Plan; (ii) 
acknowledges and agrees that canceling a 
Payment Plan shall incur certain changes  as set 
out in the Bank’s Schedule of Service Charges; (iii) 
acknowledges and agrees that the unpaid 
outstanding amount under the Payment Plan is 
subject to the monthly service fee set out in the 
Schedule of Service Charges; (iv) acknowledges 
and agrees that such cancelation fees or any 
other charges may be amended and/or levied by 
the Bank from time to time as shown in the 
Schedule of Service Charges; (v) irrevocably and 
unconditionally authorizes the Bank to recover 
any and all fees and charges related to the 
Payment Plan as determined by the Bank from 
time to time by debiting any one of the Account(s). 

 موسر دجوت لا هنأب قفاويو رقي )1( :لهؤملا نوبزلا نإ
 قفاويو رقي )2( ؛ةنيعم دادس ةطخ رايتخا ىلع ةضورفم
 اًعبت ررقملا مسرلل عضخي دادسلا ةطخ ءاغلإ نأ ىلع
 ؛ كنبلاب ةصاخلا ةيفرصملا تامدخلا روجأو موسر ةمئاقل
 ددسملا ريغ قحتسملا غلبملا نأ ىلع قفاويو رقي )3(
 وه امك يرهش ةمدخ مسرل عضخي دادسلا ةطخ ىلع
 نأ ىلع قفاويو رقي )4( ؛ةمدخلا موسر لودج يف ددحم
 وأ/و اهليدعت زوجي ىرخأ موسر ةيأ وأ ءاغللإا موسر
 وحنلا ىلع رخلآ تقو نم كنبلا لبق نم اهليصحت
 ىلع كنبلا ضوفي )5( ؛ةمدخلا موسر لودج يف ددحملا
 ىلع لصحتي نأب طرش وأ ديق نودبو عجارتلل لباق ريغ وحن
 دادسلا ةطخب ةقلعتملا تاقفنلاو موسرلا نم يأو لك
 كلذو رخلآ تقو نم كنبلا لبق نم اهديدحت متي امبسح
 )تاباسح( باسح يأ نم اهمصخب



7. Exclusion of Liability   ةيلوئسملا داعبتسا-7

7.1 The Bank shall be under no liability whatsoever 
to the Eligible Customer in respect of any loss or 
damage arising directly or indirectly out of: 

 نوبزلا هاجت تناك ايأ ةيلوئسم ةيأ كنبلا لمحتي لا -7-1
 ةروصب أشني ررض وأ ةراسخ ةيأب قلعتي اميف لهؤملا
  :نع ةرشابم ريغ وأ ةرشابم

(a) any delay or inability on the Bank’s part to
perform any of its obligations under these Terms
and Conditions because of any electronic,
mechanical system, data processing or
telecommunication defect or failure, Act of God,
civil disturbance, strikes or any event outside its
control or the control of any of its servants, agents
or contractors;

 هتامازتلا نم يأ ءادأ يف كنبلا لبق نم زجع وأ رخأت يأ )أ
 يأ لطعت وأ لشف ببسب ماكحلأاو طورشلا هذه بجومب
 ماظن يأ لشف وأ لطعت وأ يكيناكيم وأ ينورتكيلإ ماظن
 ءاضق عقت يتلا روملأاو ،تلااصتلاا وأ تانايبلا ةجلاعمل
 يأ وأ ىرخلأا تابارضلاا وأ ةيندملا تابارطضلااو اًردقو
 هيفظوم نم يأ ةرطيس وأ هترطيس نع جراخ نوكي ثداح
  .هيلواقم وأ هئلاكو وأ

(b) The exercise by the Bank of its right to
suspend/cancel the Eligible Customer’s Payment
Plan.

 دادسلا ةطخ ءاغلإ / قيلعت يف هقحل كنبلا ةسرامم )ب
  .لهؤملا نوبزلا ةصاخلا

8. Disclosure of information تامولعملا نع حاصفلإا -8

The Eligible Customer irrevocably authorizes and 
permits the Bank to store, transfer and process 
the Eligible Customer’s data and to disclose and 
furnish such information along with any other 
information that it deems fit in relation to the 
Eligible Customer or the Eligible Account and its 
affairs including but not limited to these Terms 
and Conditions to the Bank’s associates, 
branches, assignees, agents, its service providers 
or other parties. 

 هل حمسيو عجارتلل لباق ريغ وحن ىلع كنبلا نوبزلا ضوفي
 حاصفلإاو لهؤملا نوبزلا تانايب ةجلاعمو لقنو نيزختب
 اهاري ىرخأ تامولعم ةيأ ىلإ ةفاضلإاب اهديوزتو اهنع
 باسحلا وأ لهؤملا نوبزلاب قلعتي اميف ةبسانم كنبلا
 طورشلا هذه رصح نود كلذ لمشيو هنوئشو لهؤملا
 نم مهيلإ لزانتملاو هعورفو كنبلا ءاكرش ىلإ ماكحلأاو
 فارطأ ةيأ وأ هل نيعباتلا ةمدخلا يدوزمو هئلاكوو هلبق
  .ىرخأ

9. Indemnity ضيوعتلا -9

In consideration of the Bank providing the Eligible 
Customer the Payment Plan at its request, the 
Eligible Customer shall, at its own expense, 
undertake and agree to indemnify and hold the 
Bank, its officers, directors and employees, 
representatives, agents and/or the affiliates (the 
‘Indemnified Persons’), as the case may be, 
harmless from and against any and all losses, liability 
and actual costs (including without limitation to legal 
fees and expenses) and expenses of whatever 
nature, if any, suffered, sustained or incurred by the 
Bank whether directly or indirectly or by any of the 
Bank successors in interest, administrators and 
assigns and howsoever arising, including but not 
restricted to the actual losses, damages, costs, 
charges and expenses arising out of or in connection 
with suits, claims, actions, demands, liabilities, 
proceedings of whatsoever nature made or brought 

 هبلط ىلع ءانب لهؤملا نوبزلا ىلإ دادسلا ةطخ ريفوت لباقم
 هتقفن ىلع مايقلا ىلع قفاويو لهؤملا نوبزلا دهعتي
 سلجم ءافعإو هيلوئسمو كنبلا ةمذ ءاربإو ضيوعتب ةصاخلا
 ةعباتلا هتاكرش وأ/و هئلاكوو هيلثممو هيفظومو هترادإ
 دضو نم لاحلا ىضتقم بسح )"نوضوعملا صاخشلاا"(
 ةيلعفلا فيلاكتلاو تايلوئسملاو رئاسخلا ةفاكو نم يأ
 باعتلأا رصحلا سيلو لاثملا ليبس ىلع لمشتو(
 يف اهعون ناك اًيأ تافورصملاو )ةينوناقلا تافورصملاو
 ةروصب ءاوس ركذ امم يلأ كنبلا دادس وأ لمحت وأ دبكت ةلاح
 يف كنبلا ءافلخ لبق نم كلذ مت وأ ةرشابم ريغ مأ ةرشابم
 امفيكو هلبق نم مهيلا لزانتملا وأ هءاردم وأ ةحلصملا
 رارضلأاو ةيلعفلا رئاسخلا رصح نودب لمشتو تأشن
 ةيأب لصتت وأ نع اشنت يتلا تافورصملاو موسرلاو فيلاكتلاو
 وأ تايلوئسم وأ تابلط وأ ىواعد وأ تابلاطم وأ اياضق
 اهذاختا وأ اهؤارجإ متي اهتعيبط تناك ايأ ةيئاضق تاءارجإ
 ىلع تناك ةهج يأ نم هدض وأ كنبلا لبق نم اهعفر وأ
 وأ اهلمحتي وأ اهدبكتي دق يتلاو لماكلا ضيوعتلا ساسأ



or filed by or against the Bank by whomsoever on a 
full indemnity basis which the Bank may incur, 
sustain or suffer in connection with the Bank’s 
provision of the Payment Plan to the Eligible 
Customer.  

 نوبزلل دادسلا ةطخ ريفوتب قلعتي اميف كنبلا اهعفدي
  .لهؤملا

The Eligible Customer will pay the Bank such 
amount as may be reasonably determined by a 
judicial authority to be sufficient to cover it against 
any such loss or expenses. Such indemnity includes 
but is not limited to losses and claims resulting from: 

 امبسح روكذملا غلبملا كنبلا ىلإ لهؤملا نوبزلا ددسيو
 غلبملا هرابتعاب ةيئاضقلا ةطلسلا لوقعم وحن ىلع هررقت
 .ةروكذملا تافورصملا وأ ةراسخلا دض كنبلا ةيامحل يفاكلا
 رصحلا سيلو لاثملا ليبس ىلع روكذملا ضيوعتلا لمشيو
 :يلي امع ةئشانلا تابلاطملاو رئاسخلا

(i) a violation of these Terms and Conditions
contained herein by the Eligible Customer;

 .لهؤملا نوبزلا لبق نم ماكحلأاو طورشلا هذهب للاخلإا )1(

(ii) any misrepresentation or breach of 
representation or warranty made by the Eligible 
Customer contained herein or in any Eligible 
Transaction and/or Payment Plan;

 وأ تارارقلإاب للاخإ وأ ةفرحم وأ ةبذاك تارارقإ ةيأ )2(
 يف ةدراولاو لهؤملا نوبزلا لبق نم ةمدقملا تانامضلا
 ةطخ وأ/و ةلهؤم ةلماعم ةيأ يف وأ ماكحلأاو طورشلا هذه
  .دادس

(iii) any breach of any covenant or obligation to be
performed by the Eligible Customer hereunder or in
any Eligible Transaction and/or Payment Plan; or

 لبق نم هؤادأ ررقملا نم مازتلا وأ دهعت يأب للاخإ يأ )3(
 ةيأ يف وأ ماكحلأاو طورشلا هذه بجومب لهؤملا نوبزلا
 وأ ،دادسلا ةطخ وأ/و ةلهؤم ةلماعم

(iv) the enforcement or protection of the Bank’s
rights and remedies against the Eligible Customer
under these Terms and Conditions, or in obtaining or
seeking to obtain payment of all or any part of the
monies hereby agreed to be paid by the Eligible
Customer.

 هل ةحاتملا ةيجلاعلا ريبادتلاو كنبلا قوقح ةيامح وأ ذافنإ )4(
 يف وأ ماكحلأاو طورشلا هذه بجومب لهؤملا نوبزلا دض
 ءزج يأ وأ ةفاكل ةعفد ىلع لوصحلل يعسلا وأ لوصحلا
 طورشلا هذه بجومب اهدادس ىلع قفتملا غلابملا نم
 .لهؤملا نوبزلا لبق نم ماكحلأاو

The Eligible Customer agrees to pay any and all 
actual costs, damages and expenses, including, but 
not limited to, attorneys fees and costs awarded 
against it or otherwise incurred by or in connection 
with or arising from any such claim, suit, action or 
proceeding attributable to any such claim. The 
Eligible Customer further authorizes the Bank to 
debit any amounts to be paid by the Eligible 
Customer under this Clause 9 from the Account. 

 فيلاكتلا ةفاكو نم يأ دادس ىلع لهؤملا نوبزلا قفاو
 باعتأ رصح نودب لمشتو ةيقيقحلا تافورصملاو رارضلأاو
 اهدبكت متي يتلا وأ هدض اهب موكحملا موسرلاو نيماحملا
 اشنت وأ ةبلاطم ةيأب لصتي اميف وأ بجومب رخآ وحن يأ ىلع
 ةيئاضقلا تاءارجلإا وأ ىوعدلا وأ ةيضقلا وأ ةبلاطملا نع
 نوبزلا ضوفيو .ركذ امم ةبلاطم ةيأ ىلإ بسنتو ةروكذملا
 نم اهدادس ررقملا نم غلابم ةيأ مصخب كنبلا اضيأ لهؤملا
  .باسح يأ نم هذه 9 دنبلا بجومب لهؤملا نوبزلا لبق

10. General   ةماع ماكحأ-10

(a) The Bank reserves the right at all time to vary or 
amend the foregoing Terms and Conditions or to 
introduce new Terms and Conditions. Any such 
variations or amendments will become effective and 
binding on the Eligible Customer upon notification to
the Eligible Customer by any means the Bank deems
fit.

 وأ ريغي نأ يف تاقولأا عيمج يف قحلاب كنبلا ظفتحي )أ
 اًماكحأو اًطورش ثدحتسي وأ ماكحلأاو طورشلا لدعي
 ةذفان ةروكذملا تلايدعتلاو تارييغتلا حبصتو .ةديدج
 اهاري يتلا ةليسولاب اهب هراعشإ دنع لهؤملا نوبزلل ةمزلمو
 .ةبسانم كنبلا



(b) Al Salam shall have the right to cancel the 
Payment Plan at any time upon serving 30-day
notice to the Eligible Customer if:

 يأ يف دادسلا ةطخ ءاغلإ يف قحلا ملاسلا كنبل نوكي )ب
 لهؤملا نوبزلا ىلإ اًموي 30 هتدم راعشإ ميدقت دعب تقو
  :ةيلاتلا تلااحلا يف

(i) The Eligible Customer uses the Payment Plan in 
an unsatisfactory manner;

 ريغ ةقيرطب دادسلا ةطخ لهؤملا نوبزلا مدختسا اذإ )1(
  ؛ةيضرم

(ii) the Eligible Customer breaches any of the terms
and conditions stipulated herein;

 ةدراولا ماكحلأاو طورشلا نم يأب لهؤملا نوبزلا لخأ اذإ )2(
  ؛ةقيثولا هذه يف

(iii) the Bank is ordered to cancel the Payment Plan 
by a competent court or regulatory authority; or

 ةمكحم لبق نم دادسلا ةطخ ءاغلإب كنبلل رمأ ردص اذإ )3(
  وأ ،ةيباقرلا ةطلسلا وأ ةصتخم

(iv) any other reasonable cause determined by the
Bank

  .كنبلا هررقي رخآ لوقعم ببس يلأ )4(

(c) Records maintained by the Bank of any
transactions carried out by the Eligible Customer in
relation to the Payment Plan and/or Eligible 
Transaction, including but not limited to the time of 
recording of transaction and the period of the
Payment Plan, shall be conclusive proof of the
genuineness and accuracy of the transaction and
binding for all purposes.

 نم اهزاجنإ مت تلاماعم ةيأب ةصاخلا كنبلا تلاجس ربتعت )ج

 ةلماعم وأ/و دادسلا ةطخب قلعتي اميف لهؤملا نوبزلا لبق

 هرتفو ةلماعملا ليجست تقو رصح نودب لمشتو ةلهؤم

 ةلماعملا ةقدو ةحص ىلع اًعطاق اًتابثإ دادسلا ةطخ

  .ضارغلأا ةفاكل ةمزلمو

(d) In the event that the period of the Payment Plan 
ends and certain amounts remain unpaid and
outstanding, the Eligible Customer acknowledges 
and agrees that, in addition to any other rights the 
Bank may have, the Bank reserves the right to 
impose the monthly service fee set out in the
Schedule of Service Charges on any such unpaid
and outstanding amounts.

 ريغ ةنيعم غلابم تلظو دادسلا ةطخ ءاهتنا ةلاح يف )د
 ىلع قفاويو لهؤملا نوبزلا رقي ءادلأا هقحتسمو ةعوفدم
 يف نيبم امك يرهش همدخ مسر ضرف يف كنبلا قح
 ةعوفدملا ريغ غلابملا ىلع ةمدخلا موسر لودج
 ةحاتم نوكت ىرخأ قوقح ةيأ ىلإ ةفاضلإاب ةقحتسملاو
 .كنبلل

11. Governing Law قيبطتلا بجاو نوناقلا -11

These Terms and Conditions are governed by and 
shall be construed in accordance with the laws of 
Bahrain, to the extent that such laws are not 
repugnant to the principles of Shari’a in which case 
the principles of Shari’a shall prevail, and the Eligible 
Customer hereby submits irrevocably to the non-
exclusive jurisdiction of the courts of Bahrain. Such 
submission shall, however, not prejudice the rights 
of the Bank to bring proceedings against the Eligible 
Customer in any other jurisdiction. The Eligible 
Customer recognizes and agrees that the concept of 
the payment of interest is repugnant to the 
principles of Shariah and accordingly, to the extent 
that any legal system would impose (whether by 
contract or statute) any obligation to pay interest, 
the Eligible Customer hereby irrevocably and 
unconditionally expressly waives and rejects any 
entitlement to recover interest from the Bank. 

لقوانين  وفقاً  رس  وتف والأحكام  وط  رش ال ه  ذه ض ع خت
أحكام  مع  ين  نا قو لا هذه  تتعارض  لا  ما  حدود  في  بحرين  لا
أحكام  تسود  تعارض  لا حاله  وفي  الإسلامية،  شريعة  لا
على  بموجبه  مؤهل  لا زبون  لا ويخضع  الإسلامية.  شريعة  لا
لمحاكم  الحصري  ر  يغ ختصاص  لال للتراجع  قابل  غير  و  حن
بحرين. ولا يضر هذا الخضوع للمحاكم المذكورة بحقوق  لا
في  مؤهل  لا زبون  لا ضد  القضائية  جراءات  لإا خاذ  تا في  بنك  لا
مؤهل  لا زبون  لا ويقر  رى.  خأ قضائي  تصاص  خا منطقة  ة  يأ
أحكام  مع  يتعارض  الفائدة  دفع  مفهوم  أن  على  وافق  يو
أي  يفرضه  ما  حدود  وفي  عليه  وبناء  الإسلامية،  شريعة  لا
تزام  لا من  القانون)  أو  العقد  بموجب  (سواء  قضائي  ام  ظن
نحو  على  بموجبه  يتنازل  مؤهل  لا زبون  لا فأن  الفائدة،  فع  دب
أي  ويرفض  شرط  أو  قيد  نو  وبد للتراجع  قابل  وغير  يح  رص

تحقاق لتحصيل الفائدة من البنك.  سا




